Justi¢a Restaurativa

Matar o casal conjugal, para fazer nascer o casal parental
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No sistema de justica, mais do que novas leis, e de re-
clamarmos por falta de meios, importa olhar para as
nossas praticas. Na gestdo, Peter Drucker [1], postula
algo que nos parece fundamental, na diferenca entre
eficacia e eficiéncia, e tem a ver com tudo na vida, e na
justica igualmente: “eficiéncia é fazer as coisas de ma-
neira correta, eficacia sdo as coisas certas. O resultado
depende de fazer certo as coisas certas”.

Isto é, pouco interessam grandes tratados, sentencas
ou acérdados, se as mesmas nao forem eficazes. Mas
também nos procedimentos e gestdo dos recursos que
temos ao nosso alcance. Primeiro é fundamental encon-
trar uma atuacdo eficaz, procura-la e sé depois ser efici-
ente com esse procedimento. Na fungao publica somos
bons a ser eficientes e pouco interessados na eficacia,
no resultado. Alids se o cliente é “rei” no privado, pois as
empresas vivem do lucro, dos seus clientes, todos sen-
timos que no setor publico, vezes de mais, 0s nossos ci-
daddos que recorrem a justica sdo assumidos “por
aqueles que aborrecem”. Tivemos 18 anos no privado,
os 10 ultimos nos recursos humanos, e dois em organi-
zagdo e métodos. Quando viemos para a magistratura
em 1999 tivemos muitas dificuldades em perceber mui-
tos dos procedimentos. Se perguntarmos porque prati-
camos tantos atos inuteis, apesar das normas processu-
ais em vigor [2], dirdo, como na experiéncia “dos 5 ma-
cacos” [3], “ndo sei, as coisas sempre foram assim por
aqui...”. Foi o que sentimos!

E de facto nesta jurisdicdo de Familia e Menores a situa-
¢do agrava-se, desde logo porque tem pouco de juridico,
é interdisciplinar, e os juristas ndo sdo preparados para
esta intervenc¢do, e desconhece-se o fim do processo. Se
é apenas para decidir, nada ou pouco se altera ao nivel
do funcionamento do sistema familiar, pois sabemos
hoje, de forma inegavel, que comportamento tem um
“Seth” quase todo inconsciente e paradigmatico. Isto &,
parte de um conjunto de convic¢des sobre a realidade. J&
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Kant [4] tinha afirmado isto, nds ndo temos acesso as coi-
sas em si. Partimos sempre de sentidos e modelos cogni-
tivos que interpretam a realidade, e formam sentimento,
dizemos nés na senda de Damaésio [5], e nessa medida
para ser alterado importa antes de mais avaliar onde esta
em termos cognitivos ancorado esse paradigma interpre-
tativos da realidade, e depois contribuir para o mexer
nele, ndo sendo adequado, porque falta desde logo hori-
zonte aos pais em questao.

Nessa medida, no quadro do protocolo em desenvolvi-
mento no Juizo de Familia e Menores de Mafra, e que leva-
remos a Congresso de 30 e 31 outubro de 2019 em Mafra,
comegamos sempre as conferéncias de pais a transmitir co-
nhecimentos sobre a capacidade e competéncia parental,
sobre estudos que revelam os efeitos no desenvolvimento
infantil da exposicdo a ambientes adversos, chamadas feri-
das invisiveis [6], etc. Este trabalho comegou a ser feito com
pais com mais profundidade quando saimos do mero di-
reito, onde se fazia o tradicional “partir pedra” com as nossas
experiéncias pessoais (que ndo servem, porque cada sis-
tema familiar é diferente), com pouca eficacia, e “mergulha-
mos” nos conhecimentos interdisciplinares, recorrendo-se
nas conferéncias de pais ao apoio de apresentacdes de Po-
werPoint e videos; comeg¢amos por o fazer no gabinete, a
cada casal parental; mas ja em Mafra passou-se ha cerca de
um ano a fazer para grupos de pais, primeiro no gabinete,
todos juntos, e atualmente na sala de audiéncias, onde ou-
tras pessoas podem assistir [7]. Os resultados sdo incriveis,
positivos a todos os niveis. Os pais, muitos deles, 62%, s6
com este trabalho, com capacidade de insight alteram logo
a sua visdo e objetivos na relagdo que pretendem para o ca-
sal parental, isto &, projetam, e alguns concretizam o “matar
o casal conjugal, para fazer nascer o casal parental”, porque
amam os filhos como todos noés, e os efeitos no desenvolvi-
mento a médio e longo prazo dos filhos sujeitos a estes am-
bientes stressantes é insuportavel, pois compreendem que
mantendo esses comportamentos conflituosos, os filhos
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terdo muito provavelmente mais depressdes e todo o tipo
de doengas fisicas, como cancro, AVC’s, doencas pulmona-
res, suicidios etc., como o demonstra estudo efetuado nos
EUA desde 1995 [8].

Os pais gostam dos filhos como noés, ndo sabem é o que
estdo a fazer, como ja referido, pois a marca emocional ne-
gativa do fim da conjugalidade é intensa (sé ha um evento
mais grave: a morte de um filho [9]), e fica no inconsciente,
definindo o sentimento negativo entre os pais, e ativara de
forma quase absoluta inimeros conflitos sobre tudo, e em
particular também na parentalidade. Dafi a frase de que é
necessario sempre “matar o casal conjugal”, pois sem isso
nunca existira um casal parental, e sé ele é gerador de base
segura aos filhos, coracao do desenvolvimento [10].

Dois casos meramente exemplificativos e recentes, que
estdo dentro dos ATE (Assessoria Técnica Especializada)
[11], interna, das EMAT (Equipas Multidisciplinares de
Apoio Técnico aos Tribunais), onde temos 20% do traba-
Iho, e terminados apenas ha semanas. Primeiro: Pais
em conflito, crianga de 5 anos em sofrimento. Fixada re-
sidéncia alternada em 2018 por acordo, e voltaram por
o conflito permanecer. Ndo se entendiam sobre nada.
Muito distress. Primeira conferéncia do novo processo
em janeiro de 2019, e tinhamos tido uma conferéncia
anterior, de um processo longo, mais de 10 anos, que
estd connosco desde 2017. Falei-lhes dele, um pai a
morrer com uma doenga autoimune, uma mdae de baixa
e deprimida ha mais de dois anos, varios familiares mor-
tos por cancro, e agora até a crianca tinha sido diagnos-
ticada com um problema cardeo. Claro, sendo invisiveis,
ndo podemos afirmar perentoriamente que tudo isto é
causado por este conflito de mais de uma década, mas
ninguém duvida que tera contribuido, na senda do que
o demonstra a nova biologia [12], que afirma que os
nossos genes sdo neutros, sendo a sua expressao fruto
muito mais do ambiente em que vivemos, passamos a
epigenética. Mas voltemos ao caso. Em janeiro ordena-
mos que fossem acompanhados em ATE. Marquei a
conferéncia para continuacdo, que ocorreu como refe-
rido ha duas semanas; a técnica nomeada para o ATE
disse logo que quando chegaram os pais ja estavam
amigos, e permaneceram. Eles de seguida confirmaram.
O que os mudou? Disseram os pais, foi termos demons-
trado que as feridas invisiveis um dia tornam-se visiveis
através daquele caso suprarreferido, e logicamente ndo
queriam aquilo para eles e para a sua filha querida. Mu-
daram os objetivos no seu relacionamento, tiveram cui-
dado com a comunicagao, e o sentimento de ambos mu-
dou. Ontem inimigos, hoje um casal parental amigo, ge-
rador de base segura para a filha se desenvolver como
tem direito. Estava dificil tird-los o meu gabinete, de tdo
agradecidos que estavam.

Segundo: uma adolescente que na primeira conferéncia
ha cerca de 6 meses me disse que ndo acreditava que
0s pais mudassem a sua relacdo, foi sempre assim du-
rante toda a vida, disse, pois era pequena quando os
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pais se separaram. Foi efetuado o trabalho supra ex-
posto de transmissao de conhecimentos e ordenou-se
a realizacdo de ATE; seis meses depois na conferéncia
designada para avaliar a evolu¢do do caso, também
neste caso a técnica da EMAT nos disse que os pais logo
mudaram, que foi facil fazer o ATE, e a crianca, a adoles-
cente, disse-nos: “ndo sei o que fizeste, mas os meus
pais sdo agora amigos como nunca vi”, acompanhando
esta verbalizagdo com expressdo emocional de enorme
felicidade.

De facto, estes resultados, em que estes dois casos, sdo
apenas meros exemplos de tantos outros, permitem
grande eficacia a ATE, pois muda-se o sentimento ao al-
terar ou mexer nos pressupostos onde os pais ancora-
vam o seu comportamento, num modelo que aplicamos
e estd na base deste protocolo, bem descrito por Lair
Ribeiro [13] da seguinte forma: pensamentos geram
sentimentos, que geram comportamentos, dado que o
organismo humano responde primordialmente as re-
presentacoes cognitivas sobre o seu meio e ndo ao seu
mejo; estas representagbes cognitivas encontram-se
funcionalmente relacionadas com os processos e para-
metros da aprendizagem, que é no essencial mediada
cognitivamente, isto € pensamentos, sentimentos e
comportamentos sdo causalmente interativos.

Os processos de alteracdo das responsabilidades pa-
rentais e de incumprimento, respetivamente supra des-
critos, foram arquivados por inuteis, ndo era preciso al-
terar nada, ndo havia ja qualquer incumprimento. Os
processos, no entanto, alteraram o sistema familiar das
criangas, devolvendo-lhes a sua familia, apesar da sepa-
racdo dos pais.

E isto a justica restaurativa, no protocolo que continua-
remos a descrever em futuros artigos, um caminho que
procura eficacia, e depois eficiéncia, estudando o com-
portamento humano e depois adaptando o processo a
esse fim.
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